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CONTACTS VERIFONE

Pour vos demandes d’information, nos équipes restent a disposition des commergants et
intégrateurs, du lundi au vendredi de 9h a12h30 et de 14 a 18h (17h le vendredi).

Service Commercial : contact-paybox@verifone.com
+33 (0)1 61 37 05 70

Pour vos demandes d’assistance, nos équipes restent a disposition des commercgants et
intégrateurs, du lundi au vendredi de 9h a 12h30 et de 14h a 18h30 (17h30 le vendredi).

Service Support Technique & support-paybox@verifone.com
Fonctionnel : +33 (0)4 68 85 79 90

Lors de tout contact avec nos services, il faut impérativement communiquer vos
identifiants Paybox :
- Numéro de site (7 chiffres)

- Numéro de rang (2 chiffres)
- Numéro d’identification Paybox (1 a 9 chiffres)

Verifone Headquarters
2099 Gateway Place, Suite 600, San Jose CA 95131
Phone: 408.232.7800 Fax: 408.232.7811 www.verifone.com

Verifone Local Office

32 Avenue Pierre Grenier
92100 Boulogne Billancourt
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TABLEAU DE SUIVI DES MODIFICATIONS

AUTEUR REMARQUES VERSION DATE

Nizar MONTACER e Creéation 1.0 2025-04-22

e Ajoutd’images des tickets de
paiement et du back-office

e  Précisions sur l'activation du moyen

Nizar MONTACER . 1.1 2025-06-19
de paiement Apple pay
e Précisions sur l'utilisation d'appareils
non-Apple
Nizar MONTACER | o Corrections mineures 1.2 2025-06-25
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1. DIFFUSION DU DOCUMENT

Ce document est destiné aux commergants souhaitant intégrer le moyen de paiement Apple
Pay proposé dans l'offre Paybox.

2. PRESENTATION DU MOYEN DE PAIEMENT
APPLE PAY

2.1 CONDITIONS PREALABLES A L’UTILISATION D’APPLE
PAY

Le marchand doit disposer d’'un contrat eCommerce fonctionnel chez Paybox.
Il doit également souscrire au produit Paybox System.

Le commergant peut alors demander I'activation du moyen de paiement Apple Pay aux
équipes Paybox et suivant les étapes suivantes :

Etape 1 : fournir au support les informations suivantes :

e Leou les noms de domaines qui sont associés au site marchand sur lesquels le
paiement Apple Pay sera proposeé.

e |’ URL du site institutionnel du marchand.

Etape 2 : Vérification par Apple du ou des noms de domaines :

Le support Paybox fourni au marchand en retour de I'étape 1, un fichier texte «apple-
developer-merchantid-domain-association» a placer dans un chemin bien précis sur
chaque nom de domaine fournis.

Exemple :

https://[DOMAIN NAME]/.well-known/apple-developer-merchantid-domain-association

NB : Il faut autoriser I'acces en lecture a ce fichier

Ceci permettra & Apple de vérifier le ou les noms de domaines avant l'activation du compte
marchand.

l/eﬂfone® ApplePay Note Technique d’Intégration 6
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Etape 3 : Activation de l'application Apple Pay
Une fois I'étape 2 est finalisée, le marchant doit informer le support Paybox pour :

e L’activation du compte chez Apple

e Etl'ajout du moyen de paiement Apple Pay aux moyens de paiement déja
disponibles chez le marchand.

2.2 DESCRIPTION FONCTIONNELLE

Pour payer via Apple Pay, le client suivra les étapes suivantes :

- Sélection du moyen de paiement Apple Pay. (Sur la page de choix hébergée
par Paybox ou par le commercgant.)

- Redirection vers la page de paiement Paybox dédiée a Apple Pay.

- Validation par le client de I'utilisation du moyen de paiement Apple Pay en
cliguant sur le bouton « Payer avec Apple Pay ».

- Choix par le client de la carte a utiliser dans son portefeuille électronique
Apple et confirmation du paiement.

- Alafin du paiement, le client est redirigé vers Paybox, puis vers le site du
commercant.

Apple permet au client de choisir la carte a utiliser pour régler sa commande ; le paiement
est alors réalisé via le contrat eCommerce du marchand.

Il est donc possible de gérer différents cycles de vie pour une transaction :

- Autorisation + Capture via Paybox System (Pack Essentiel)

- Autorisation via Paybox System suivi d’'une Capture via Paybox Direct (Pack
Flexible)

- Remboursement/Annulation via Paybox Direct ou le back-office commercant

l/ er ) f0n9® ApplePay Note Technique d’Intégration 7
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2.3 CINEMATIQUE D’UN PAIEMENT APPLE PAY

La réalisation d’'un paiement Apple Pay via Paybox se déroule comme suit :

Francais

@ Boutique de test PAYBOX

Résumeé de la transaction

**TEST*** LA BOUTIQUE DE TEST DE WAYNE UPI
Référence de la transaction mGrAbMp5YD65

Montant 1,00 EUR
Choisissez votre moyen de paiement
Sélecti un moyen de pai t ci-d
‘pay Ea. UnionPa }P:\”/.'IERICAN
VISA - -
Crédit Agricole Infos Sécurité SSL Annuler

Commerce : France

Figure 1 : Page de choix hébergée par Paybox

Aprés sélection du moyen de paiement Apple Pay, le client est redirigé vers les interfaces
dédiées.

l/ er ) f0n9® ApplePay Note Technique d’Intégration 8
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Figure 2 : (DRAFT) page de paiement Apple Pay

Le client peut alors cliquer sur le bouton « Acheter avec Apple Pay » pour démarrer le
processus de validation du paiement sur son équipement Apple.

Figure 3: Choix de la carte et Validation du paiement

l/er ) f0n9® ApplePay Note Technique d’Intégration 9
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A ce stade I'acheteur est redirigé vers le ticket de paiement Paybox classique l'informant du

résultat du paiement.
« PAIEMENT ACCEPTE
Merci de votre confiance.

**TEST** LA BOUTIQUE DE TEST CB55 GDU

CARTE BANCAIRE
Visa
— ceci est un header (fsite.siimpentete_tc) —
Le 25/06/2025 & 09:12
VERIFONE QA-ECOM
Paul Dautier 78140

etPost.php

60 099 724973024
DEBIT VADS @

NUMERO D'AUTORISATION : 1031
MONTANT : 1.50 EUR

NUMERO DE COMMANDE : AZIuoXjRPXKL
— ceci st un footer (fsite.simppied_tc) —
TICKET CLIENT

ACONSERVER

Figure 4 : Ticket de Paiement

Dans les cas ou le marchand ne souhaite pas que ce ticket soit visible, le client sera redirigé
immédiatement vers le site marchand.

Pour les utilisateurs possédant des équipements sous iOS 18 ou une version ultérieure, il
est possible d'utiliser Apple Pay comme moyen de paiement sur des ordinateurs ou des
équipements non-Apple. Il suffit de scanner le code qui s'affiche a I'écran avec leur iPhone,

iPad, etc.

l/eﬂfOne@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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Scanner le code avec |'iPhone

Figure 5 : Utilisation de Apple Pay sur des équipements non Apple

3. FONCTIONNALITEES
3.1 TYPES DE CARTES ACCEPTEES

Toutes les cartes acceptées par le contrat CB sont acceptées par Verifone a travers du
moyen de paiement Apple Pay.

- Les cartes CB (a I'exception des cartes eCB, puisqu'elles ne sont pas des cartes
physiques.)

- Les cartes VISA, MasterCard, Vpay, Maestro et Electron

3.2 TYPES D’OPERATION

Les Opérations autorisées sur le moyen de paiement Apple Pay sont :

- L’autorisation seule
- L’autorisation de Capture

Les opérations de caisse se feront a l'identique des opérations sur le Contrat CB :

- Capture totale ou partielle
- Remboursement

- Annulation

Il est important de noter que les paiements multiples via Apple Pay ne sont pas pris en
charge dans cette version.

l/eﬂfone@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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Important :

Le moyen de paiement Apple Pay ne sera pas pris en compte lorsque I'une des conditions
suivantes est vérifiée :
e Le paramétre de retour ‘U’ est demandé dans la variable de retour (PBX_RETOUR)

e Lavariable PBX_CMD contient des donnes d’abonnement. Par exemple :
PBX_NBPAIEOOPBX_FREQO02PBX_QUAND31PBX_2MONT0000000700PBX_DEL

AIS001

¢ Au moins 'une des variables suivantes est présente : PBX_DATE1, PBX_DATEZ2,
PBX_DATE3, PBX_2MONT1, PBX_2MONT2, PBX_DATE3

En fonction de la méthode d’intégration vous aurez 'un des comportements suivants :

e Siintégration via pas page de choix : le logo p ne sera pas proposé au client.

e Siintégration sans page de choix : Une erreur se produit « Incohérence de
Parametres (Apple Pay) »

l/eﬂfOne@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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4. REALISATION D’UN PAIEMENT

4.1 SOLUTIONS REQUISES

Paybox System Paybox Direct Traitementparlot Saisie Manuelle

© (%) (%] (%]

4.2 SPECIFICITES

L'appel Paybox System se fait comme un paiement par carte.

Pour éviter la page de choix du moyen de paiement Paybox, il suffit d’ajouter les paramétres :

PBX TYPEPATEMENT = WALLET
PBX TYPECARTE = APPLEPAY

4.3 EXEMPLE

Un appel a Paybox spécifiant I'utilisation de Apple Pay sera de la forme :

PBX_SITE =1999888

PBX_RANG =32

PBX_TOTAL = 1000

PBX_DEVISE =978

PBX_CMD = 5iWwVRjUw6Pc

PBX_PORTEUR = test@paybox.com

PBX_LANGUE = FRA

PBX_ANNULE = https://[paybox.com/index.html?CANCEL
PBX_EFFECTUE = https://paybox.com/index.htm|?0OK
PBX_REFUSE = https://paybox.com/index.html?NOK
PBX_ATTENTE = https://paybox.com/index.html?WAIT
PBX_RETOUR =
Mt:M;Ref:R;Auto:A;Appel:T;Abo:B;ChoixPaiement:P;ChoixCarte:C;Erreur:E;Transaction:S;Pays:Y;Signature:K
PBX_SOURCE = HTML

PBX_TYPECARTE = APPLEPAY

PBX_TYPEPAIEMENT = WALLET

PBX_HASH=SHA512

PBX_HMAC-=...

Important :

Si la méthode d’intégration est via la page de choix Il est impératif de passer toutes les
variables requises pour la mise en ceuvre du 3DSV2. Car le choix d’utiliser le moyen de
paiement Apple Pay ou Carte est fait par le client a partir de cette page.

l/eﬂfOne@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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5. OPERATIONS DE CAISSE
5.1 SOLUTIONS REQUISES

Paybox System Paybox Direct Traitementparlot Saisie Manuelle
(X © (X (X

5.2 SPECIFICITES

Les opérations de capture, remboursement et annulation sont possibles via l'option Paybox
Direct, ou via le back-office commercant.

Pour Paybox Direct, la trame a envoyer est la méme que pour un paiement CB classique.

5.3 EXEMPLE

Dans le cas d’un remboursement la trame a envoyer sera de la forme suivante :

PoST https://ppps.paybox.com/PPPS.php
VERSION=00104
&TYPE=00014
&SITE=1999888
&RANG=032
&NUMQUESTION=102451803
&§MONTANT=1000
&DEVISE=978
S&REFERENCE=TestPaybox
&§NUMAPPEL=9912345
&NUMTRANS=9967890
&ACTIVITE=024
&DATEQ=01012013
&CLE=ABCEDF123

l/eﬂfOne@ ApplePay Note Technique d’Intégration

14


https://ppps.paybox.com/PPPS.php

Public | Reference: NTI-APPLE-PAY-2025 | Version 1.2 | June 25, 2025

6. AUTORISATION SUIVIE D’UNE CAPTURE
6.1 SOLUTIONS REQUISES

Paybox System Paybox Direct Traitementparlot Saisie Manuelle

© @ Q %)

6.2 SPECIFICITES

Le paiement se fait toujours via la solution Paybox System.

L’ordre de débit peut étre envoyé plus tard, par exemple lors de I'expédition de la commande.

Afin d'éviter un rejet de la transaction par la banque, il est recommandé de ne pas dépasser
le délai d'envoi de I'ordre de débit établi par le réseau de la carte.

6.3 EXEMPLE

POST POST
https://tpeweb.paybox.com/cgi/MYc https://ppps .paybox.com/PPPS.php
hoix_ pagepaiement.cgi VERSION=00104

PBX SITE=1999888 &TYPE=00002
§PBX_RANG=32 §SITE=1999888
§PBX_TOTAL=100 &RANG=032
§PBX_DEVISE=978 &NUMQUESTION=102451803
§PBX_CMD=Test PAYBOX &§MONTANT=1000

&PBX_ PORTEUR=null@paybox.com &DEVISE=978
$PBX_IDENTIFIANT=2 §REFERENCE=TestPaybox
§PBX_RETOUR=AUtO:A §NUMAPPEL=9912345
§PBX_TYPEPATEMENT=WALLET §NUMTRANS=9967890
§PBX_TYPECARTE=APPLEPAY §ACTIVITE=024
§PBX_AUTOSEULE=0 §DATEQ=01012013

§PBX HMAC=. .. &HMAC=. . .

l/eﬂfOne@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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/. GESTION DE LA REPONSE

7.1 PRESENTATION GENERALE

Une fois le paiement réalisé sur la page de paiement Paybox, le client a la possibilité de
revenir sur le site commergant par l'intermédiaire de 4 URL.

Le commercant pourra gérer de fagon automatique la validation de ses bons de commandes
suivant le résultat de la transaction par lintermédiaire d’'une 5éme URL nommée IPN
(Instant Payment Notification).

Pour plus d’'informations vous pouvez vous référer a la partie 5 Gestion de la réponse du
manuel d’intégration Paybox System.

7.2 SPECIFICITES APPLE PAY

Lorsque le client est redirigé vers le site marchand ou lorsque la confirmation par appel
serveur-serveur (IPN) est envoyée, les informations demandées par le marchand dans la
variable PBX_RETOUR sont jointes a I'appel.

Par exemple, la trame recue suite a un paiement accepté pourra contenir les données
suivantes :

Mt=1000&Ref=aaEBBVPE45Ec&Appel=98039870& ChoixPaiement=WALLET& Choix Carte=MasterCa
rd&Erreur=00000& Transaction=97131426&P ays=FRA

On remarquera que le type de paiement est conservé et vaut toujours WALLET.

Le type de carte contiendra lui le type de carte sélectionnée par le porteur.

8. LE TICKET DE PAIEMENT

Le ticket de paiement Apple Pay est identique au ticket de paiement CB, a I'exception de la
mention « APPLE PAY » ajoutée pour les transactions effectuées via Apple Pay.

l/eﬂfone@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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¥ PAIEMENTACCEPTE

Merci de votre confiance.

**TEST** LA BOUTIQUE DE TEST CB55 GDU

CARTE BANCAIRE
Visa
— ceci est un header (fsite.siimpentete_tc) —
Le 25/06/2025 a 09:12
VERIFONE QA-ECOM
Paul Dautier 78140
http:livzylvdeve:448/PPP etPost.php

9999999
-1091

60 099 724973024

DEBIT VADS @

NUMERO D'AUTORISATION : 1031
MONTANT : 1.50 EUR

NUMERO DE COMMANDE : AZluoXjRPxKL
-- ceci est un footer (fsite.siimppied_tc) -
TICKET CLIENT

A CONSERVER

Figure 6 : Ticket de Paiement

l/eﬂfone@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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9. GESTION BACK-OFFICE

9.1 PRE-REQUIS

Tous les clients Paybox disposent d’'un accés Back-Office ou ils peuvent suivre leurs
transactions.

9.2 SPECIFICITES

Dans cette interface les transactions Apple Pay précisent le type de carte utilisé par le client.

Par exemple : Applepay — MasterCard

9.3 EXEMPLE :

Dans le back-office commercant :

e Recherche des transactions effectuées avec Apple Pay.

Recherche des Transactions
Paybox - Canaux CP et CNP

£ Filtres de recherche
Date & Heure [19/05/2025 |g (D) mmmp [19/05/2025 @ (§  Num.transaction | | Momtant [ = |vJ[ |  Moyen de paiement -
Num. appel ] Num. remise banque ] Num. contrat Rang Code banque ]
Réference commande [ |  Typede transaction v]  Statut de la transaction v]  Paysporteur Pays 1P
Garantie 3DS - Statut3ps [ |
Emailportesr | |  Statutacquéreur v)  Devise v]  Wallet | Applepaywaliet |v|  mMagasin
Type d'appel v]  Ccatégorie carte v)  Choix porteur v]  Référence archivage Token
Afficher moins de filtres ] A parir de Is selection actuelle r Chercher
Num. trans... Num. remi... Date & Heure Montant  Type de tr... Statutde |... Statutacq.. Moyen de paiement Num. co... Rang Souhait ... Num.aut.. Typed'a.. Choix po.. Pays por.. Garantie... Num.ap... Détails
191142506 - 19/06/2025 16:27:10 10.00€ Débit Acceptée Aenvoyer ApplePay wallet - Visa 2228221 037 878951 3D secure Porteur FRA Oui 190425202 L&?J

Figure 4 : Back Office Commercant — liste des transactions

e Visualisation des détails d’'une transaction Apple PAY

l/eﬂfOne@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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Référence commande : AppleOlivier

Transaction

Hum. transaction 191142506
Hum. appel 100425202
Type de palement 3

Type de transaction Débit
Statut de la transaction  Acceptée
Coda acquarsur 30004

Statut acquéreur & envoyer
Code retour scquéreur 00

Commercant

Huméro de contrat 2228221
Rang o037

Chalx porteur Fortsur
Porteur

Porteur authentifié ¥

Pays portour FRA

il porteur testeverfons.com
Muméro de carte masqué B

Remise

Date de remise 19/06/2025
Mun. renise -

Figure 5 : Back Office

VVerifone’

M. autorisation 78851
Signification code retour  Transaction appr...
code aute 2

Date & Heure 16/06/2025 18:27:10
Date échéance 190672025
Moatant inftial 10.00¢

Montant actuel 10.00€

Devise EUR

Wb da transoction onmulés 0

Référence de la commande  AppleChvier

Reférence archivage 191142508
Catégarie carte Indéterming
o Présent
validité carte (AAMM) 3110
Adresse 1 78.192.220.60
Token

nfos complémentaires

Emetiear test

Option
Protocole

Coda ERT/ECT
Passerelle 1/X25
Wallet

Pays 1P

Tndex table firact

ch2afc160

AgplePay walket

0
0 securs

o

o

Muméro ligne TPL Plus 0

Commercgant — détail d’une transaction

ApplePay Note Technique d’Intégration
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10. SUPPORT = CONTACT - TESTS

10.1 MANUELS D’INTEGRATION PAYBOX

Pour tous vos besoins spécifiques, vous pourrez vous reporter au manuel d’intégration du
produit Paybox concerné.

Ces manuels sont disponibles sur la page suivante :

http://www1.paybox.com/espace-integrateur-documentation/manuels/

10.2 CONTACTS

Service Commercial :

E-mail : contact-paybox@verifone.com
Téléphone : +33 (0)1 61 37 05 70

Pour vos demandes d’assistance, nos équipes restent a disposition des commercgants et
intégrateurs, du lundi au vendredi de 9h a 18h00.

Service Support Technigue & Fonctionnel :

E-mail : support-paybox@verifone.com
Téléphone : +33 (0)825 305 004

Lors de tout contact avec nos services, il faut impérativement communiquer vos identifiants
Paybox :

- Numéro de site (7 chiffres)
- Numéro de rang (2 chiffres)
- Numéro d'identification Paybox (1 a 9 chiffres)

l/eﬂfOne@ ApplePay Note Technique d’Intégration
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